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Hait-yytnBo By Monum a AageTe CBosiTa OLeHka 3a
06Cny)XBaHETO, KOSTO LLE HW NOMOTHE fa ro
YCbBbPLUEHCTBAME.

/Mpu NombIBaHETO Ha aHKeTara,

UmaiTe NpeaBug kateropusita Ha xotena./
MNpeasaputenHo Bu Bnarogapum 3a oTauumBocTTal
OT pbKOBOACTBOTO Ha XOTena.

Um unseren Dienst am Kunden zu verbessern, bitten wir Sie
freundlichst um Ihre Meinung. Bitte beantworten
Sie uns die folgenden Fragen, wobei Sie die
Hotelkategorie bertcksichtigen mégen.
Vielen Dank. Die Hotelleitung.
.00,
In order to improve our service, we would appreciate your
opinion and answers to the following questions.
(In accordance with the Hotel category).
Thank you - The Hotel Management
.00,
Afin de pouvoir améliorer notre service au client, nous vous
prions de bien vouloir donner votre opinion sur les questions
~ suivantes, tout en considérant la catégorie de I'Hotel.
Merci bien - La Direction.
.00,

TMiobesHo npociM Bac aatb CBOK OLEHKY 06CTyKMBaHMIO B HALLIEI FOCTUHILE.
Batua oLeHKa 04eHb BaxkHa Anst Hac, Tak kak NOMOXET HaM yyuLLUTb CEPBIAC.
(Mpv 3anonHeHU aHkeTbl Npocvm Bac MMET BBUAY kaTeropuio OTens.)
3apaHee 6narogapum 3a BalLy 0T3bIBYMBOCTb -
PyKOBOACTBO rOCTUHNLb

ycHeTe aHKeTaTa CU B KyTUATA
Ha U3x0[da Ha pecTopaHTa.

Bitte in den Kasten am Ausgang
des Speiseraumes werfen.

Put it into the box located
at the exit of the
dining room.

Déposez dans la boite
prés de la sortie L
de la salle a manger.«‘f:

Mpocum Bac onyctuthb
aHKeTy B AWMUK Npun
BbIXxoAe U3 pecTtopaHa.



HaumonanHoct/ Staatsangehdrigkeit/ Nationality/ Nationalité/
HauwnoHanHocTb

Buapact/ Alter/ Age/ Age/ Boapact O O 0O 0O
16-30  31-40 4150 +51

3a npbB nbT K nocewasare xoten Majestic?

Ist dies Ihr erster Aufenthalt in Majestic Hotel? Yes No

It's your first time in Majestic hotel? fla

S'agit-il de votre premier séjour dans Majestic hotel? |:| |:|

Bbl Brepsble nocelaete otens Majestic?

® 0 @

MHOTO IOBPE  [IOBPE nowo
SEHR GUT GUT SCHLECHT
VERY GOOD GOOD BAD
TRES BIEN BIEN MAL

OYEHb XOPOLIO XOPOLUO nnoxo

MouncTeaHe Ha cTasTa

Zimmerreinigung _

Room cleaning/ Ménage chambre

Y6opka Homepa

MpeanoxeHus/ Vorschlage/ Suggestions/ Propositions

0O6cnyxBaHe B pecTopanTa
Bedienung im Restaurant
Dining room service/ Service de restaurant
O6cnyxnBaHme B pecTopaHe

MpeanoxeHus/ Vorschlage/ Suggestions/ Propositions

06cnyxBaHe B 6apa
Bedienung an der Bar

Bar service/ Service de bar
O6cnyxuBaHue Ha 6ape
Mpennoxenus/ Vorschlage/ Suggestions/ Propositions

KauecTBo Ha xpaHata
Qualitat der Speisen —
Quality of Meals/ Qualité de la cuisine/ KaqecTBo MLy

PasHoobpa3ue Ha xpaHaTa
Auswahl der Speisen —
Variety of Meals/ Diversité de la cuisine/ PasHoo6pasme ML
Mpeanoxenus/ Vorschlage/ Suggestions/ Propositions

Peuenums/ Rezeption
Front Desk/ Réception
Mpeanoxerus/ Vorschlage/ Suggestlons/ Proposmons

Mopapbxka
Instandhaltung —_— —
Maintenance/ Entretien/ Mognepxka

MpeanoxeHrus/ Vorschlage/ Suggestions/ Propositions

3abasnenus/ Unterhaltung/
Entertainment — —
Animation/ Passneyerust

Cnopt/ Sport Aktivitaten/
Sport Activities/
CnopTVBHbIE AEATENBHOCTY
Mpennoxenus/ Vorschlage/ Suggestions/ Propositions
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